ALLEGATO C2

MAGGIORE SICUREZZA, MAGGIORE TRASPARENZA E
PRESTAZIONI D'ECCELLENZA PER OGNI OSPITE

ECCO TUTTI I VANTAGGI DI
ANCELIA

COS'E?

ANCELIA & uno strumento a supporto di operatori
e manager per migliorare il lavoro quotidiano di chi
opera al servizio dei piu fraqili, permeftendo a ogni
casa di residenza di garantire a ospiti e famiglie il
piu elevato livello di qualita assistenziale.

Grazie al potere dell'Intelligenza Artificiale, ANCELIA
amplifica le risorse a disposizione di ogni struftura,
consentendo l'applicazione di un modello di
assistenza personalizzato, basato sui reali bisogni
del singolo ospite.

LE SUE COMPONENTI
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APP MANAGER, per desktop o tablet, grazie alla
quale poter elaborare report sull'assistenza erogata,
basandosi su dati oqgeftivi e trasparenti, a supporto

dello staff (es. tempo speso a lefto, postura,
interventi assistenziali, etc.).

QUALI VANTAGGI OFFRE AGLI OSPITI?
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COME FUNZIONA?

Tufto parte da un sensore oftico intelligente,
installato a sofifto, in prossimita dei piedi del lefto
di ogni ospite.

In modo automatico, qrazie ad avanzati alqoritmi
di Intelligenza Artificiale, il sensore di ANCELIA € in
grado di rilevare dati e informazioni legati allo stato
di salute del sinqolo residente, 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, comunicando con lo staff della struftura
aftraverso notifiche e report.

APP OPERATORE, per smartphone o tablet, aftraverso
la quale OSS/ASA e infermieri possono ricevere in

tempo reale notifiche suqli interventi necessari per
la salute e la sicurezza di ogni residente (es. tentata
uscita dal lefto, assenza prolungata dal lefto, etc.).
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ASSICURA FAVORISCE ASSISTENZA AUMENTA ASSICURA ASSISTENZA GARANTISCE VALORE
TRASPARENZA PERSONALIZZATA LA SICUREZZA RAPIDA E MIRATA ALLA RELAZIONE

offrendo allo staff
report assistenziali
basati su dati oqgeftivi

in base alle reali
esigenze del sinqolo
ospite e del suo grado
di fraqilita

riducendo il ricorso a
mezzi di contenzione
fisica o farmacoloqica

sequendo i ritmi

dell'ospite, migliorando
la qualita del suo sonno
e riducendo gli ingressi
in stanza non necessari

valorizzando il lato
umano del rapporto e
lasciando piu spazio al
contafto tra operatori e
ospite



ALCUNE DOMANDE CHE POTRESTI AVERE:

IN CHE MODO ANCELIA RISPETTA LA PRIVACY DEI RESIDENTI?

Rispeftare la privacy e tenere al sicuro i dati personali di ogni ospite &, per noi di
TeiaCare, estremamente importante. Per questo possiamo assicurare che ANCELIA
agisce nel pieno rispefto delle norme previste dal GDPR, il reqolamento europeo
operativo dal 2018. Ogni nostra aftivita si svolge nel pieno rispefto della privacu:
ANCELIA infafti non registra in alcun modo immagini, le quali vengono elaborate e

distrufte in tempo reale.

IL SENSORE DI ANCELIA PUO RIPRENDERE IL RESIDENTE?

Unicamente in caso di necessita o rischio - e solo quando il residente non sta gia
ricevendo assistenza in stanza - il nostro sistema permefte all'operatore di entrare
virtualmente nella sua camera. Questo consente a chi opera sulla persona di essere
preparato al tipo di intervento richiesto in base a cio che il sistema sta seqnalando
(es. tentativo di uscita dal lefto, rischio di caduta, etc.), assicurando interventi piu
rapidi, mirati ed eTcaci, in totale sicurena.

IN CHE MODO ANCELIA AUMENTA LA TRASPARENZA NEL RAPPORTO
CON LE CASE DI RESIDENZA?

Grazie alla possibilita di rilevare un volume altissimo di dati assistenziali (es. numero,
durata e tempo di risposta deqli interventi) in modo automatico e automatizzato,
ANCELIA fornisce ai manager di struftura report interni che possono essere usati in
riunioni di equipe, certificando cosi le misure adoftate e I'assistenia effeftivamente
eroqgata all'ospite.

SE ANCELIA OSSERVA E RACCOGLIE DATI SUGLI OSPITI, GLI OPERATORI
SARANNO MENO PRESENTI?

Assolutamente no, anzi! Potendo contare su ANCELIA per moltiplicare le proprie
risorse e alleqqerirsi di alcune funzioni a basso valore umano, il personale puo
dedicarsi con maqgior aftenzione ed energie a cio che davvero fa la differenza
per i singoli ospiti: una relazione interpersonale di qualita, in cui la persona e i suoi
bisogni siano sempre messi al centro.
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IL POTERE DI FARE MEGLIO
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